
 

OSA colabora en iniciativas para desarrollar 
y mejorar los servicios para las personas 
mayores de Michigan, incluyendo la 
vivienda, la tutela/alternativas, el mejora-
miento de la calidad de la atención de largo 
plazo y la capacitación para la diversidad 
cultural. Se realizan esfuerzos para pro-
mover un envejecimiento exitoso a través 
de programas innovadores de promoción 
de la salud, nutrición y ejercicio, prevención 
de enfermedades y participación en la 
comunidad. La Oficina participa activa-
mente en fuerzas de tareas especiales 
relacionadas con problemas de importancia 
crítica para los ancianos. 

El Ombudsman (mediador) de los 
Cuidados de Largo Plazo (con sede  
en OSA) proporciona servicios para los 
residentes del asilo de ancianos y sus 
familias. El programa proporciona infor-
mación y asistencia sobre cómo resolver 
problemas o iniciar el proceso de quejas 
para los asuntos relacionados con los 
asilos autorizados, las casas hogar para  
los ancianos y los hogares para adultos y 
hogares sustitutos. 

La red para la tercera edad de Michigan 
está compuesta por 16 oficinas de área 
para la tercera edad (AAAs por sis 
siglas en inglés) y más de 1,000 
proveedores de servicios. OSA tiene 
contratos con las AAA para planificar y 
proporcionar los servicios necesarios para 
los adultos mayores en regiones 
geográficas específicas del estado. 

 

   

 
Llame a OSA al teléfono 

1-517-373-8230 

Llame sin costo a Eldercare Locator al  
1-800-677-1116 

Visite la página de Internet de OSA 
www.michigan.gov/MiSeniors 

 
 
 

 
Adult Protective Services 
Vulnerable Adult Helpline 

(Línea de Ayuda de los Servicios  
de Protección para Adultos  

y Adultos Vulnerables) 
1-800-996-6228 

Kinship Care Resource Center 
(Centro de Recursos para la Crianza por Familiares) 

1-800-535-1218 

Legal Hotline for Michigan Seniors 
(Línea de Ayuda Legal para Ancianos de Michigan) 

1-800-347-5297 

Programa de Asistencia 
Medicare/Medicaid 

1-800-803-7174 

Ombusdman Estatal para la Atención de 
Largo Plazo 

1-866-485-9393 

 

Sitio Web del Estado de Michigan 
www.micigan.gov 

 
MDCH es un Empleador y Proveedor de Servicios y 
Programas que Ofrece Igualdad de Oportunidades 

50,000 ejemplares impresos a .037 centavos cada uno  
con un costo total de $1,831.38 

 
 

OFICINA DE 
SERVICIOS PARA 
PERSONAS DE LA 

TERCERA EDAD DE 
MICHIGAN 

 
El punto central de la red estatal para 

atención a los adultos mayores de 

Michigan es proporcionar liderazgo, 

innovación, asesoría legal y servicios 

de apoyo a favor de los adultos 

mayores y cuidadores. 

 
 
 

7109 W. Saginaw, First Floor 
P.O. Box 30676 

Lansing, MI 48909-8176 
Teléfono: (517) 373-8230 

Fax:  (517) 373-4092 
TDD:  (517) 373-4096 

www.michigan.gov/MiSeniors 

Otras Iniciativas Para Localizar una Oficina de 
Área para la Tercera Edad: 

Números Gratuitos Útiles 



La Oficina de Servicios para Personas 
de la Tercera Edad de Michigan (OSA) 
intercede a favor de los adultos mayores 
de 60 años y los cuidadores en cuanto  
a políticas, programas y servicios. La 
oficina administra los fondos federales y 
estatales y maneja los subsidios para los 
servicios prestados a las personas de la 
tercera edad. Se realiza una supervisión 
para garantizar programas y servicios de 
calidad. OSA también participa en la 
investigación y planeación. 
La Comisión de los Servicios a Adultos 
Mayores (CSA, por sus siglas en inglés) 
asesora al Gobernador, al Poder 
Legislativo y a OSA sobre los asuntos 
relacionados con las políticas y programas 
para adultos mayores en Michigan. 
También aprueba los fondos para los 
servicios administrados conforme a la Ley 
de los Estadounidenses de la Tercera 
Edad y la Ley de las Personas de la 
Tercera Edad de Michigan. El Gobernador 
designa a los 15 miembros bipartidistas. 
El Consejo Consultivo Estatal Sobre el 
Envejecimiento (SAC, por sus siglas en 
inglés), nombrado por la CSA, estudia los 
problemas asociados con el envejecimiento 
y recomienda la política para la Comisión. 
El SAC tiene 40 miembros. Se aceptan 
solicitudes de membresía anualmente. 
Para llenar una solicitud póngase en 
contacto con OSA. 
 
 
 
 
Administración de los Cuidados  
Proporciona una evaluación global, el 
desarrollo de un plan de servicios, reeva-
luaciones periódicas y la coordinación y 
administración continuas de los cuidados 
en casa y otros servicios de apoyo para 

personas de 60 años o mayores que 
padecen problemas médicos complejos y 
están en riesgo o requieren atención de 
largo plazo. 

Servicios de Cuidadores – El Programa 
Nacional de Cuidados Familiares 
proporciona cuidados diurnos para adultos 
y servicios de relevos para personas de 
18 años y mayores y sus cuidadores. 

Servicios Comunitarios como la pro-
moción de la salud y el transporte están 
disponibles con base en las necesidades 
locales. Estos servicios proporcionan un 
lugar para que los adultos mayores se 
mantengan activos y participen en las 
comunidades locales. 

Servicios de Prevención de Maltrato de 
Ancianos incluyen capacitación, educación 
y concientización para el público, así como 
derivaciones a los servicios de protección 
de adultos, aplicación de las leyes y/o 
proveedores locales de servicios. 

Servicios de Cuidados en Casa ayudan 
a que las personas mayores lleven una 
vida independiente en el contexto de su 
elección. Los servicios pueden incluir 
tareas rutinarias, tareas domésticas y 
cuidado personal. 

Programa de Asistencia Legal 
proporciona servicios de asesoría y 
orientación, representación directa y 
educación legal. 

Programa de Asistencia Medicare/ 
Medicaid (MMAP, por sus siglas en 
inglés) es un programa estatal de educa-
ción y orientación de seguros médicos, que 
responde a las inquietudes de los adultos 
mayores relacionadas con Medicare, 
Medicaid y otros asuntos relacionados  
con los seguros o beneficios. 

Nutrición – El Programa de Comedores 
proporciona comidas nutritivas comuni-
tarias. El programa incluye servicios de 
educación para la nutrición para los adultos 
mayores. El Programa de Entrega de 
Comidas a Domicilio proporciona comidas 
nutritivas entregadas a domicilio para los 
ancianos imposibilitados para salir de  
sus casas. 

Programa de Empleo de Servicios 
Comunitarios para Personas de la 
Tercera Edad (SCSEP, por sus siglas 
en inglés) proporciona oportunidades de 
medio tiempo en actividades de servicio 
comunitario para personas mayores de 
bajos ingresos desempleadas de 55 años 
y mayores con la finalidad de hacer la 
transición a un empleo no subsidiado. Los 
trabajos de capacitación del SCSEP se 
hacen para las oficinas locales sin fines de 
lucro que sirven a la comunidad en general. 

Programas de Voluntarios –  
 Los voluntarios RSVP son personas de 

55 años o mayores y trabajan en todas 
las áreas de las comunidades locales – 
escuelas, hospitales, centros para 
personas de la tercera edad, auto-
suficiencia y otros programas. 

 Los voluntarios del Programa de Abuelos 
Adoptivos (FGP) y el Programa de 
Acompañantes para Personas Mayores 
(SCP) proporcionan servicio a través de 
tareas uno a uno con personas jóvenes y 
personas mayores que requieren atención 
personal y ayuda especial. Los voluntarios 
trabajan 20 horas a la semana, deben 
satisfacer los lineamientos de ingresos y 
recibir un estipendio modesto. 

 Los programas no están disponibles en 
todo el estado. 

Programas Financiados de OSA 


