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Federal Programs Update 

Q.  Is the new Free Application for Federal Student Aid (FAFSA) available before January 1, so parents can review and 
prepare? 

A.  No, but they can review the current/previous year’s FAFSA for consideration.  Also, refer to 
http://studentaid.ed.gov/fafsa/filling‐out for detailed information about the FAFSA. 

Q.  Should families create their Personal Identification Number (PIN) now for FAFSA?   
A.  You can get your PIN as you fill out the FAFSA, but you also have the option to get it ahead of time.  Find out how to 

get a PIN and what to do if you forgot your PIN. 

Q.  Does your progress on the FAFSA save so you can return to where you left off? 
A.  Yes, the student will be prompted to provide a user name and password before officially accessing the FAFSA.  They 

may save the FAFSA as they go and access it at that point by using their user name and password. 

Q.  What happens if the student is accepted to a college/university that was not listed amongst the ten schools they 
included on their FAFSA? 

A.  The student may access their FAFSA after initially submitting it (no earlier than three business days after submission) 
and remove previously included colleges, include a “new” college code, and resubmit their FAFSA. 

Q.  If a student was born in the U.S., but his/her parents do not have legal status, can the student apply for financial 
aid by filing the FAFSA, since they do not have a Social Security Number (SSN)?   

A.  Yes, the parents would use 000‐00‐0000 as their SSN. 

Q.  Regarding the new ruling about using information of both parents’ information on the FAFSA even if they are not 
married to each other.  Does this apply to all people living together (same or opposite sex) or does there need to 
be some kind of legal commitment (e.g., civil union, both are biological parents, etc.)? 

A.  Only in the instances where both of the student’s legal parents are living together, but are unmarried, or are of the 
same sex and whose marriage is recognized under State, but not Federal law. 

Q.  Defense of Marriage Act – Does the partner of the parent have to provide financial information if he/she has not 
adopted the child? 

A.  If he/she is not the legal parent and/or if the marriage is not recognized under State Law, then the partner would 
not have to include financial information under the “parental” questions.   

Q.  Please clarify parent/marriage FAFSA change.  Are you sure they must be accepted at a college to review the 
FAFSA?  Many applicants won’t know admission decisions until April 1.  Something out of the student’s control.  
What about parents who refuse to complete the FAFSA? 

A.  For students who are looking at colleges with a late admissions date, they should still include that college code on 
their FAFSA.  They also may wish to check with that college’s financial aid office to see how the financial aid process 
is handled before being accepted. 

 
  Regarding the situation where the parents refuse to complete the FAFSA, there really isn’t much you can do about a 

parent who refuses to complete the FAFSA.  When talking with students/families, I remind them that parental 
involvement with the FAFSA doesn’t “lock” them into providing support. 

 
  And lastly, if the student’s legal parents are living together, regardless of marital status; both parents’ financial 

information needs to be included on the FAFSA.  Previously it focused on marital status in terms of whether one or 
both parents needed to be included.  This does not include same sex relationships (see above). 

Q.  If colleges only look at FAFSAs when the student applies and are accepted if student doesn’t apply until June, etc. 
will that limit scholarship aid from a public college/university since it isn’t reviewed until later?  In other words, 
will the money run out – the point being better to apply sooner than later? 

A.  If a student doesn’t apply until June 1 (after or around the time of their high school graduation), that may affect how 
much they receive in financial aid.  I would encourage students to submit their applications to college in the fall of 
the senior year.  That way when the FAFSA is available, they would have, most likely, already been accepted. 

Q.  Not all colleges set aside the FAFSA information until the student is formally accepted. 
A.  True, but a majority of colleges will wait to process financial aid until the student is accepted.  With that said, some 

colleges may process financial aid before acceptance, as a security opportunity. 

http://studentaid.ed.gov/fafsa/filling-out
http://studentaid.ed.gov/fafsa/filling-out/pin
http://studentaid.ed.gov/fafsa/filling-out/pin#what-if-i
http://studentaid.ed.gov/fafsa/filling-out/pin#what-if-i


Q.  One of my students heard from "College Planning Professional" presentation that the amount of scholarship 
money received through outside scholarship program could affect the amount of aid they will receive from FAFSA.  
Is this true? Note:  "College Planning Professionals" is a local for‐profit company. 

A.  It is true; many times this is due to students’ receiving a large amount of scholarships from outside sources.  If a 
student’s aid needs to be adjusted because of receiving outside scholarships, typically Federal Subsidized loans and 
Work Study will be adjusted first before doing a dollar‐for‐dollar replacement of grants/scholarships. 

Q.  For students seeking independent status, can you further define “situations beyond their control”?  For example:  
Parents willing to provide tax information for FAFSA, student leaves abusive home by choice due to parent’s 
mental health or substance abuse issues.  What kind of documentation needs to be provided to the financial aid 
office?  Do letters from counselors, Department of Human Services (DHS) worker, friend, co‐workers count? 

A.  Parents’ unwillingness to provide tax information doesn’t allow the student to be independent.  However, if a 
student leaves the home due to abusive issues, many times yes!  Typically three letters from “objective” parties are 
what the college will require (counselor, DHS worker, religious leader would be fine).  I suggest contacting the 
financial aid office at the college to confirm how they would want the student to proceed. 

Q.  For qualifying for an independent status on the FAFSA, how do you prove you are supporting someone else over 
50%?  If it is not a child, but a grandparent or parent, how do you prove this to FAFSA? 

A.  The student’s income will be reviewed along with this answer/question on the FAFSA.  Many times a college will ask 
a student to complete a form confirming that they support an individual more than 50%. 

Q.  Would a working student under 23 years old be considered independent since she is living in her own apartment, 
supporting herself and her unemployed boyfriend (more than 50% financially)? 

A.  Yes 

Q.  If a student is under legal guardianship with her aunt and the student has a child, is the student considered 
independent on the FAFSA?  (What if the legal guardian claims the student and her child on her taxes?) 

A.  Yes – simply by being in Legal Guardianship, the student is considered independent for financial aid. 

Q.  Please clarify – Do students with a GED qualify for federal financial aid? 
A.  Yes 

Q.  What are the new requirements for transcripts? 
A.  Tax return transcripts?  File a tax return and allow for the returns to be processed.  There are a variety of ways to 

request the tax return transcript (mail, email, Web site). 

Q.  How do you report 529 plans on the FAFSA?  Does it affect awards on grants or loans? 
A.  The 529 plans are reported as a parental asset (if the student or parent owns the plan) for dependent students.  The 

plans are reported as a student asset (if the student owns the plan) for independent students.  If another family 
member (i.e. grandparent) owns the 529 plan, it is not declared anywhere on the FAFSA.  And yes, it may affect 
grant/loan eligibility. 

Q.  Will the verification system be better this year?  Truly bogged down last year, discouraged completion rates. 
A.  What I can say is that I anticipate that it will be constant/consistent to how it has been over the last year or two.  

Hopefully it will be better as we go on. 

Q.  Is financial aid covering remedial courses?   
A.  Yes, financial aid can cover remedial courses. 

Q.  Please address the consequences regarding financial aid should a student dis‐enroll for a semester or a year. 
A.  If a student doesn’t enroll for a period of six months, any federal student loans previously borrowed will go into 

repayment.  However, should a student re‐enroll, these loan repayments may be suspended. 

Q.  What is the status of getting loans forgiven, and who is eligible, if anyone? 
A.  Federal student loans cannot be forgiven due to bankruptcy.  However, federal loans may be forgiven due to 

extreme circumstances (i.e., disability).  This is done in rare, individual circumstances at the discretion of the loan 
servicer and the U.S. Department of Education. 

Q.  Can a college graduate repaying student loans still refinance for a lower interest rate? 
A.  A student currently in repayment can look into refinancing at a lower rate; the popular one being consolidation of 

student loans.  It will depend on the individual’s situation (i.e., debt amount, how much that has been repaid, etc.). 

http://www.irs.gov/Individuals/Order-a-Transcript


State Programs Update 

Q.   How does a student with a GED or certificate of completion apply for state aid? 
A.    The same as a student who has a high school diploma.  The student must complete the Free Application for Federal 

Student Aid (FAFSA).  For State of Michigan programs, the FAFSA must be received by the federal processor on or 
before March 1. 

Q.   The SSG Program Facts flyer says students must submit the Tuition Incentive Program (TIP) application by August 
31 of their senior year.  Should that say “post” senior year?  

A.   Since most students graduate in June of their senior year, you could say it is “post” their senior year.  The intent is to 
let students know that they have until August 31 of the year that that their senior year of high school concludes to 
submit their application. 

    
Q.   I have a student who is qualified for TIP, but the student will not graduate until after the age of 21 (she is in our 

special education program).  Are there any special exceptions that are sometimes made in such circumstances? 
A.    No, unfortunately there are no exceptions made.  The age requirement is part of program legislation and (Student 

Scholarships and Grants (SSG) does not have the authority to make exceptions to the law.  However, if this student is 
TIP eligible he/she should be sure to complete the FAFSA as he/she may qualify for a federal Pell Grant which does 
not include this age restriction. 

Q.   If a student exhausts TIP eligibility under Phase I, are they eligible for TIP under Phase II?  If so, for how long? 
A.    Students have up to 80 semester or 120 term credits under Phase I.  When a student obtains an associate degree or 

has earned at least 56 transferable credits they can move into Phase II which is designed for students continuing on 
to pursue a bachelor’s degree.  Although rare, it is possible that a student could exhaust all 80 semester or 120 term 
credits and still not have earned an associate degree or 56 credits that will transfer to a four‐year institution.  In such 
an example, the student would be done with TIP benefits and unable to move to Phase II.  Phase II benefits must be 
fully utilized within 30 months of completion of Phase I.  

Q.   For a student who has MI Child health care, is this considered the same as Medicaid and do they qualify for TIP? 
A.    Per the Michigan Department of Human Resources (DHS), MI Child is not considered a Medicaid program that is 

eligible for TIP participation. 

Q.   My school sent in a request for TIP‐eligible students about a month ago.  When can we expect to receive the list? 
A.   Responses to requests on TIP eligible students usually take only a few days.  Please contact our office at 1‐888‐4‐

GRANTS with your details and we will be happy to assist you. 

Q.   If a student qualifies for TIP and the full Pell grant, how will that money be distributed?  Would the student be 
awarded the Pell funding first and then cover any remaining tuition cost with TIP money or would the student get 
the full amount of both, and possibly receive a refund check? 

A.    TIP is tuition specific which means it can only be applied to a student’s credit hour tuition charges.  The federal Pell 
grant can be used for any educational expense which includes things like room and board, books and supplies, travel 
costs, and even a computer if required by the institution.  It is the job of the financial aid office at the institution to 
fit together all types of aid to cover a student’s costs.  Typically the tuition aid will be applied first and then other aid 
can be applied to cover remaining costs.  If a student has other tuition specific aid in addition to TIP, then those 
funds are applied to tuition first and then TIP can pay the balance of any tuition. 

Q.   Will TIP expire in four years even if the student joins the military? 
A.    Students must initiate the use of their TIP funds within four years of high school graduation or they will expires.   

There is no extension for students who enter the military. 

Q.   I understand that the student must be Medicaid eligible for 24 months within a 36 consecutive month period to 
qualify for the TIP program.  It is also my understanding is that TIP eligibility does not begin until the 6th grade 
(age 12) – meaning that the 36 consecutive month period does not start until then.  Earlier you mentioned 
students could have been on Medicaid as early as age nine.  Can you clarify? 

A.   Starting with the sixth grade (age 12) we look back for any string of 24 months in a consecutive 36 month period.  
That means that a student could begin to be eligible starting as early as age nine. 



Q.   If a student is earnings a Certificate of Completions and is not eligible for federal aid, can they still complete a 
FAFSA and be considered for state‐based aid programs?  If they cannot file the FAFSA as a non‐degree seeking 
student, how do they access state monies?  Is TIP the only state‐based aid they can receive?  Are the schools like 
Plainwell considered for State Tuition Grant?  

A.    Students with a Certificate of Completion are eligible for State of Michigan student aid programs.  Our state 
regulations do not specify that they must have a diploma to be eligible.  Rather, they include language that allows 
for Certificates.  They can file the FAFSA and it will come to Michigan and that will be their application for Michigan 
programs.  State programs include, Tuition Incentive Program (TIP), Michigan Competitive Scholarship (MCS), 
Michigan Tuition Grant (MTG).  I am unsure what you mean by the last sentence in your question.  When you say 

Plainwell I assume you mean Plainwell High School?  All of our programs are paid to colleges on behalf of students.   
Q.   How is need determined for the Michigan Competitive Scholarship program (MCS)? 
A.    This award is based on two criteria.  1) The student must meet academic merit standards by achieving a qualifying 

score on the ACT exam.  The score must be a minimum scale score of 90 or a minimum composite score of 23.   
       2) The student must also show financial need at the institutions he/she plans to attend.  The student must complete 

the FAFSA.  At the institution that the student attends shows that cost of attendance less expected family 
contribution equals need, then the student can receive the MCS award or the amount of need whichever is less. 

Q.   Can a student use both MCS and MTG at a qualifying private college or university? 
A.    No the student cannot receive awards from both programs.  For example, they cannot get the $1,524 MTG award 

and the $630 MCS award for a total of $2,154.  However, the student who is a Michigan Competitive Scholarship 
recipient can receive a supplemental amount for the difference between the two awards ($894) to bring that 
student even with other state recipients at that institution. 

Q.   How much can a student receive from MCS? 
A.    The maximum award for 2013‐14 is $630.  If a student attends a private non‐profit institution and has the need, 

their award may be “supplemented “ with an additional $894  from the Tuition Grant fund. 

Q.   When does the state send the notification to the high school counselor? 
A.    A list of students whose scores qualify them to be considered for the MCS award will be mailed the first week of 

December.  Remember that only students with a qualifying score and financial need at the institution they attend 
will received an award. 

Q.   Anne referred to “no college experience” for MCS eligibility.  We have several students who are either dual 
enrolled or attend the Blue Water Middle College in our area.  Are they still eligible for MCS and/or MTG? 

A.   When we say no college experience we are referring to a situation where a student actually graduates from high 
school and then enrolls in a college and gets some college level experience and then takes the ACT.  Any “college 
experience” obtained while the student is still a high school student does not count against them. 

Q.   Can a student receive both MCS and MTG? 
A.    Duplicate see above 

Q.   For students who take dual enrollment courses prior to taking the ACT, will that disqualify them from MCS? 
A.    Duplicate see above 

Q.   Is there a maximum amount of college credits that a high school student is allowed to earn throughout their high 
school career through dual enrollment? 

A.    Yes.  According to legislation, a student is eligible to dual enroll from grade 9‐12 up to a maximum of ten courses in 
four years.  For details on the updated dual enrollment program see Michigan Public Acts 131‐134. 

Foster Youth In Transition 

Q.  What if the student was in foster care and was adopted, but is now with biological mother?  Would student still 
qualify for the Education and Training Voucher (ETV)?     

A.  The student would qualify if the adoption occurred on or after their 16th birthday. 

Q.  Is a student eligible for ETV if they were in and out of foster care after their 14th birthday in a cycle? 
A.  Yes, if the student had an open foster care case on or after their 14th birthday, regardless of if it was closed, they 

would be eligible for ETV. 



Q.  If a native American student qualifies for ETV and is also attending a tribal college at no cost for tuition and books, 
can he/she use the ETV funds to help with transportation?  Do they also have to complete a FAFSA? 

A.  Yes, the student can use the ETV funds for transportation as long as he/she is in foster care after age 14.  A FAFSA 
must be completed as well.  

Q.   Can a student be both TIP and ETV eligible?    
A.    Yes, a student can be ETV eligible and TIP eligible.  Most of our youth who are getting ETV are also eligible for TIP.  

ETV is the last resource a student will typically apply for, after they have already been found eligible for TIP. 

Q.  I have a student who is qualified for the ETV, but the student will not graduate until after the age of 21 (she is in 
our special education program).  Are there any special exceptions that are sometimes made in such 
circumstances? 

A.  No, unfortunately there are no exceptions made.  This is State policy. 

Q.  The state deadline to submit a FAFSA is March 1.  The blue sheet enclosed in our folders entitled "Resources 
Available to Youth Pursuing College" stated the deadline is February 15.  Other colleges say the sooner you submit 
the FAFSA the better.  Does it make a difference when the FAFSA is submitted as long as it is before March 1? 

A.  The sooner the FAFSA is submitted, the better.  Actually, our resources page has been updated to reflect a March 1 
deadline for submitting the FAFSA. 

Q.  I am in a county without an Education Planner.  I do have a Foster Youth and Department of Human Services 
(DHS) office.  Are the Youth in Transition (YIT) funds/programs available for my students? 

A.  Yes.  If you know the case worker, contact them.  If you have difficulty with finding someone at the local office, 
contact Ann Rossi at (517) 373‐2851 or at RossiA@michigan.gov.  

Q.  Does YIT cover pay to play fees? 
A.  Yes 

Q.  Are campus coaches available to all students?   
A.  Campus coaches are available to eligible foster and former foster youth on the college campuses listed below.  

Specific requirements may vary a bit from school to school, but typically eligible youth had to be in foster care after 
the 14th birthday.  The colleges are: 

o Baker College of Flint  
o Eastern Michigan University  
o Ferris State University  
o Michigan State University  
o Saginaw Valley State University  
o University of Michigan ‐ Ann Arbor  
o University of Michigan ‐ Flint  
o Western Michigan University  
o Wayne State University 

Homeless Students 

Q.  Is there a difference in college funding amounts/eligibility for unaccompanied youth vs. homeless youth? 
A.  Unaccompanied homeless youth (UHY) can apply for financial aid as independent.  They must be both 

unaccompanied and homeless.  If the student is with their parents, family information would need to be submitted, 
but if the family is high need, the student will probably have a $0 EFC whether they file as dependent or 
independent. 

Q.  If a student chooses to be an unaccompanied minor and parents want to be involved, can I share student 
information with parents, or does student loose rights to parents? 

A.  High school personnel must still mail student information to parent’s home address, as well as to youth at 
temporary address. 



 
Q.  What services are offered to unaccompanied homeless youth in schools to help them to be prepared for college? 
A.  There are grants in every county and ISD (and in 96% of public school districts) and all public schools for must have a 

Liaison to serve as an UHY Advocate.  Services provided by schools include: 
•  Free school meals (without having to complete paperwork) 
•  Academic support, tutoring (eligible for Title I support) 
•  School supplies 
•  Mentors, as available 
•  Transportation to school of origin 
•  Support for extracurricular participation    
•  Referrals to school and community services for housing, food, counseling, medical/psychological care, etc. 

 College application fees and/or waivers 

Q.  How many UHY are there in Michigan? 
A.  In the 2011‐12 school year there were 4,796 unaccompanied homeless youth enrolled in Michigan public schools.  

On average, there is 60,000 UHY/year enrolled in the United States. 

Q.  How can a high school counselor help an UHY go to college? 
A.  The student should complete the UHY Verification Form and the FAFSA.  See MDE’s Web site for more information. 

Q.  If the student is involved with drugs and alcohol and refuses to abide by the parents’ rules and chooses to leave 
home, is he/she considered homeless? 

A.  Any student not living with a legal parent or guardian is "unaccompanied."  To be considered "homeless" the 
student would need to be living in one of the eligible situations defined in the McKinney‐Vento Act.  Without a 
"fixed, regular, and adequate nighttime residence," this student would be an “Unaccompanied Homeless Youth." 

 
  If a student leaves home FOR ANY REASON and wants to continue to attend his/her school of origin (or the school 

district of the temporary residence), it is a district's responsibility to consider that student's best interests and enroll 
the student immediately, as the McKinney‐Vento Act mandates. 

 
  The liaison would also make appropriate referrals for the student's medical and psychological needs (if substance 

abuse is an issue, there are many treatment referrals). 
 
  The key is to remember that a counselor or Homeless Liaison's job is not to judge the student's or family's reasons 

for being without a fixed, regular, and adequate residence, but to maintain the student(s)' education. 

Undocumented Students  

Q.  Do student who apply for Deferred Action for Childhood Arrivals (DACA) actually receive a Social Security Number 
(SSN) or is it just a tax ID number and or work permit number? 

A.  Yes, DACA status gives a person their SSN, not an ITIN. 

  Social Security Administration Web Site - Deferred Action for Childhood Arrivals 

Q.  If they do receive a SSN what can they do with it? 
A.  A person with DACA status who has a SSN is authorized to work in the U.S. 

Q.  Is the TIN and the work permit number the same thing? 
A.  No, an ITIN is not the same as the SSN. 

Q.  How and where do students obtain DACA application forms? 
A.  Information on the DACA application process is available online.  Most college sites have the National Education 

Association (NEA) brochure available or you can search “NEA DACA.” 

Q.  What institutions can you name that allow admissions and in‐state tuition rates to undocumented students? 
A.  Among the 15 public universities in Michigan, the three campuses of the University of Michigan, Wayne State 

University, and Western Michigan University charge Michigan’s undocumented students resident tuition. 

http://www.michigan.gov/documents/mde/Helping_Unaccompanied_Homeless_Youth_Access_College_Financial_Aid_NAEHCY_2009_311298_7.pdf
http://www.ssa.gov/pubs/deferred_action.pdf


Michigan Education Trust/Michigan Education Savings Plan Programs 

Q.  I have one MESP account.  I have two children, ages 8 and 6.  My oldest son's name is on the MESP account.  Will 
my younger son be able to utilize these funds as well? 

A.  Yes.  First establish and account for the younger child.  Then transfer funds from the older child’s account to the 
younger child’s account.  You may then withdraw funds from the younger child’s account to use for qualified higher 
education expenses at a qualified higher education institution. 

Q.  Who Controls the MET contract and MESP account, the person who puts the money into the account or the 
student?  

A.  The MET contract requires the Beneficiary (student) to direct payment to a college, but the Purchaser can retain the 
right to a refund in case the student does not go to college.  The MESP account owner is the only person who can 
request a distribution to a college. 

Q.  What if the student wants to use their MET/MESP funds to go to a college that the parent doesn’t agree with? 
A.  With the MET contract, a student can direct payment to the college of their choice regardless of their parent’s 

agreement with their decision.  With the MESP account, the account owner is the only person eligible to direct 
payment to a college.  Hopefully a parent who doesn’t agree with the student’s college decision will still support the 
student, but that decision is totally up to the parent. 

MI College Goal/EduCash 

Q. Give us a quick overview of what EduCash is about. 
A. The EduCash program is designed to make tools and training available to middle‐ and low‐income students to help 

them gain access to financial aid and go to college.  It is meant to create a school‐wide college‐going culture.  
EduCash provides resources and services such as: 

 Professional Development 

 Expert Coaching 

 Online Networking 

 Awards and Incentives 

Q.  Can high schools still join the EduCash Program?  If so what is the deadline for participating? 
A.  High schools can join the EduCash Program until November 15, 2013.  To apply go to 

www.edugui.de/applyforeducash. 

Q.  Is there a Web site we can visit to learn more? 
A.  To learn more about EduCash, go to www.educash.org.  

Q.  MI College Goal, for years known as College Goal Sunday, is coming again in February … why the name change? 
A.  College Goal Sunday indicated to a lot of people that the FAFSA event only happened on Sunday.  In the recent past, 

we have promoted many FAFSA events.  So that it didn’t imply the event only happened on a Sunday, we changed 
the name to MI College Goal.  This gives us the opportunity to post individual activities on the MI College Goal Web 
site and not have to worry about what date they are happening.  The Web site address is www.micollegegoal.org.  
The state‐wide MI College Goal event will take place February 9, 2014.  See the Web site for more details.  

Q.  Can schools post their FAFSA activities posted on the MI College Goal Web site? 
A.  Yes, we encourage schools to email Sara@eduguide.org and give her the date and time of your event. 

Q.  When will the MI College Goal flyers be sent to schools to advertise the 2014 MI College Goal state‐wide event? 
A.  EduGuide will mail 100 flyers and one poster to all Michigan high schools in mid‐January.  If you want more 

resources for this event, go to www.micollegegoal.org to order more. 

Q.  How can schools make this event successful? 
A.  Distribute your flyers to your senior students, put a MI College Goal link on your Web site, make sure parents know 

about it, and if students can’t make it to the February 9 event, make sure they know about other events taking place 
in your community. 

http://www.edugui.de/applyforeducash
www.educash.org
www.micollegegoal.org
www.micollegegoal.org


Q.  I heard there is a free tax service available.  Can you tell me who qualifies and how to access it? 
A.  There is a free tax service for families whose adjusted gross income is less than $57,000.  The Web site address is 

http://irs.treasury.gov/freetaxprep/.  It is made available by the Internal Revenue Service and the National 
Community Tax Coalition.  You can access it on the MI College Goal and EduCash Web sites as well. 

Michigan College Access Network (MCAN) 

Q.  What is the Michigan College Access Network (MCAN)? 
A.  MCAN’s mission is to increase the college readiness, participation and completion in Michigan, particularly among 

low‐income students, first generation college students, and students of color.  Our goal is to increase the percentage 
of Michigan residents with high‐quality degrees or credentials to 60% by the year 2025.  Right now as a state we 
hover around 36%. 

Q.  How does MCAN define the word “college?” 
A.  MCAN believes: 

 College is Postsecondary Education 

 College is a Necessity 

 College is for Everyone 

 College is a Public Good 

Q.  Can you tell me what it means to be a Local College Access Network (LCAN) and how our counselors should be 
engaged with their LCAN? 

A.  LCANs are community‐based college access coordinating bodies supported by a team of community and education 
high‐level leaders representing K‐12, higher education, nonprofit sector, government, business, and philanthropy.  
These networks are committed to building a college‐going culture and dramatically increasing the college 
going/completion rates within their community.  For a list of all LCANs, visit www.micollegeaccess.org.  

Q.  In addition to supporting the creation of LCAN, MCAN supports a handful of statewide initiatives that counselors 
can get involved with today.  Will you tell us about the Michigan College Access Portal and Michigan College 
Application Week? 

A.  College Application Week is in the fall of the year, and the 2013 College Application Week is November 4‐8.  MCAN 
works with counselors to provide direct services for the college application process with the hopes that these high 
schools reach a goal of 100% of seniors submitting ate least one college application.  It’s a way to give counselors 
resources to help their students to find the right fit for their postsecondary education.   

 
  The Michigan College Access Portal is a free online resource for students to navigate college and career path.  They 

can use it separate from school, or as a tool at school.  Counselors have the ability to track the student’s progress 
and MichiganCAP has an Educational Development Plan component.  MichiganCAP provides resources on financial 
aid, career pathways, and access to resources such as Michigan’s elibrary. 

Q.  Tell me about the postsecondary training course for counselors. 
A.  This new course is designed to provide professional development for school counselors to ensure they have the 

training necessary to work directly with students and families on the college advising and postsecondary planning. 
The concept of the course came based on surveys of school counselors administered by the National Office for 
School Counselor Advocacy (NOSCA), an office of College Board, that recommended counselors be provided with 
pre‐service and in‐service training that educates schools counselors on how to provide college and career readiness 
information to all of their students.  The course launched in September and will continue for eight months with the 
100 school counselors completing the hybrid course at no cost to the school counselor. 

Q.  Why did MCAN and your partners feel this course was needed in Michigan? 
A.  School counselors are uniquely positioned to change the postsecondary trajectories for all students, yet many 

indicate they feel ill‐prepared for the process.  This postsecondary training course will help school counselors gain 
the knowledge they need to know the ins and outs of the college‐going process including college admissions and 
financial aid.  The course will ensure Michigan counselors are qualified to advise students on their college pathways.  
Our guidance when developing the course was the 2011 and 2012 National Survey of School Counselors published 
by the National Office for School Counselor Advocacy.  The surveys provide overwhelming evidence that more 
training is needed in the area of college and career counseling for school counselors. 

http://irs.treasury.gov/freetaxprep
www.micollegeaccess.org


Q.  Since the course has already launched with 100 nominated counselors, how can counselors participate in the 
future? 

A.  MCAN plans to continue to offer the School Counselor Postsecondary Planning Training course as long as we have 
the interest.  As we evaluate the course each year and apply the feedback we've received from school counselors 
taking the course, pieces may change but we still offer the course.  This year MCAN was able to provide full 
scholarships for all 100 school counselors in the course.  MCAN is hopeful that we will be able to provide this 
opportunity for future cohorts as well.  We plan to launch the first‐come first‐serve registration process in the Spring 
of 2014 for the second cohort of the course.  Keep yourself informed by joining our listserv available at 
www.micollegeaccess.org.  

Q.  I know that MCAN and EduCash have access to a report that shows which seniors have completed the FAFSA.  Is it 
possible that independent schools can have access too? 

A. In partnership with SSG, MCAN hired a Data Intern.  The position is for a year so the current intern is wrapping up 
her days with us.  The new data intern will be hired, trained, and placed with SSG in January 2014.  The intern will 
provide high schools with student level FAFSA completion data.  The FAFSA look‐up process works similar to the TIP 
look‐up process if you participated in that with your LCAN.  We will provide an Excel document with instructions and 
the form you must complete.   Please keep in mind that your high schools must utilize the form we provide.  If the 
data is submitted incorrectly SSG will ask that you resubmit utilizing the correct form and format.  If a high school 
submits basic data on their current seniors they will receive a list in return with which students have successfully 
completed their FAFSA. 

If you have any questions please do not hesitate to contact Jamie Jacobs, MCAN's Director of Professional 
Development, at jamie@micollegeaccess.org. She works with SSG to ensure the Data Intern is well‐trained.  

Q.  Please address our states/country’s mounting student loan debt problem.  There is always a huge push to tell kids 
to go to college (which I generally agree with) and this year our school is participating in the College App. 

A.  MCAN believes in the philosophy that college is postsecondary education; it is a necessity; it is for everyone; and it is 
a public good.  There are tools to help students find the right fit and learn how to pay for college.  The Michigan 
College Access Portal is a free resource in that regard.  Stay connected with MCAN with their e‐newsletters 
distributed bi‐weekly, counselor, and Direct Service Provider listserv, Webinars available year round, and their 
annual conference.  Go to www.micollegeaccess.org for more information. 

 

www.micollegeaccess.org
www.micollegeaccess.org

