
SIGMA 供应商自助服务帮助台 

什么是 VSS 

SIGMA 供应商自助服务（Vendor Self-Service，VSS）为从密歇根州获得款项或资助的个

人和组织提供帮助。企业还可以通过 VSS 查看并回应与州政府相关的商业和资助机会。

我们称所有这些用户为“供应商”。VSS 让您可以安全地在线查看和更新您的信息。 

了解更多：Michigan.gov/SIGMAVSS 

 

以您使用的语言获得帮助 

我们希望所有用户都能访问并了解如何使用SIGMA 供应商自助服务。我们可以免费以您

使用的语言为您提供帮助。 

 

如何获得以您所用语言提供的帮助  

请致电 SIGMA 供应商帮助台，电话：(517) 284-0540，然后按选项 1。 

您还可以发送电子邮件至 SIGMA-Vendor@michigan.gov。 

我们在周一至周五上午7点至下午5点提供服务，州假日除外。 

 

通过拨打电话可获得的服务 

1. 请拨打 (517) 284-0540 ，然后按选项 1。 

2. 请告诉我们您偏好的口语语言。 

3. 我们将为通话接入一名口译员。 

4. 您、我们的工作人员和口译员将同时保持通话。 

5. 我们将回答您的问题，并帮助您使用 SIGMA。 

6. 此口译服务为免费提供。 

 

https://www.michigan.gov/budget/budget-offices/sigma/doing-business-with-the-state
mailto:SIGMA-Vendor@michigan.gov

