
Mesa de ayuda de autoservicio para proveedores 

SIGMA 

Qué es VSS  

El autoservicio de proveedores SIGMA (VSS, por sus siglas en inglés) ayuda a las personas y 

organizaciones que reciben pagos o subvenciones del estado de Michigan. También permite a las 

empresas ver y responder a oportunidades comerciales y de subvenciones con el Estado. 

Llamamos a todos estos usuarios “proveedores”. VSS le permite ver y actualizar su información de 

forma segura en línea.  

Más información: Michigan.gov/SIGMAVSS 

 

Ayuda en su idioma 

Queremos que todos los usuarios accedan y comprendan cómo utilizar el autoservicio de 

proveedores SIGMA. Podemos brindarle ayuda en su idioma, sin costo para usted.  

 

Cómo obtener ayuda en su idioma 

Llame a la mesa de ayuda de autoservicio para proveedores SIGMA al (517) 284-0540 y presione la 

opción 1. 

También puede enviar un correo electrónico a SIGMA-Vendor@michigan.gov. 

Estamos disponibles de lunes a viernes, de 7 a.m. a 5 p.m., excepto los días festivos estatales. 

 

Qué esperar cuando llame 

1. Llame al (517) 284-0540 y presione la opción 1. 

2. Indíquenos el idioma hablado que prefiere. 

3. Lo conectaremos a un intérprete a la llamada.  

4. Usted, nuestro miembro del personal y el intérprete permanecerán juntos en la llamada. 

5. Responderemos a sus preguntas y le ayudaremos a usar SIGMA.  

6. Este servicio de interpretación no tiene ningún costo para usted.  

 

https://www.michigan.gov/budget/budget-offices/sigma/doing-business-with-the-state
mailto:SIGMA-Vendor@michigan.gov

