RESPONSE TEAM Nruab Lub Taub Lim Dej BRITA

www.michigan.gov/flintwater

MUAJ DAB TSI NYOB HAUV KOJ LUB THAWV

A. Lub Taub Lim Dej

B. Daim Lim Dej Hauv Lub Taub

C. Lub kho kom haum (tej zaum koj yuav xav tau los yog tsis xav
tau ib yam ntawm no)

D. Cov Voi Yas Ntxuav (cov no txuas nroa lub kho kom haum)

KEV NRUAB LUB KHO KOM HAUM

Txhua tus kais dej muaj ghov ntswj pem ntsis uas tuaj yeem
hle tau. Ntswj thiab hle nws. Yog koj tus kais dej muab tso
rau SAB NRAUYV, koj tsis tas siv lub kho kom haum lossis
lub voj yas ntxuav. Yog tias koj tus kais dej nyob SAB
HAUV, koj yuav tsum tau siv ib lub kho kom haum (C) thiab
txuas lub voj yas ntxuav (D). Kho kom koj lub ua kom haum
ntawv haum rau tus kais dej thiab muab ntswj kom ceev.

NRUAB LUB TAUB LIM DEJ
Khauj Ruam 1

Txawb lub taub lim dej (A) hauv gab koj tus kais dej muaj lub khob
lim dej rau sab laug ntawm koj tus kais dej. Ntswj lub dab ntxuav
mus rau tus kais dej thiab siv tes ntswj kom khov. Tsis txhob ntswj
kom ceev dhau lossis txhob siv ciaj ntswj.

Khauj Ruam 2

Tso koj txhais tes rau hauv gab lub khob lim dej. Nrog rau
daim lim dej (B), ntxig tus ntsia rau lub ghov hauv gab
ntawm daim lim dej nrog lub ghov hauv lub khob lim dej
thiab muab rub rau hauv kom txog thaum hnov suab nrov.

SIV KOJ LUB TAUB LIM DEJ
Muaj ib tus tes nga lub taub lim dej nyob sab xis ntawm
lub taub lim dej. Txav tus tes rau lub cim Brita logo (tom

hauv ntej lub taub) kom siv lub taub lim dej. Tsuas yog
siv dej TXIAS hauv lub taub lim dej txhua lub sijhawm.

Thaum koj siv koj lub taub lim dej thawj zaug TSUAS
YOG, siv cov dej txias xwb li tsib feeb. Tom gab ntawv,
koj lub taub lim dej siv tau txhua lub sijhawm thaum koj
ghib tus kais dej.




KEV NRUAB LUB TAUB LIM DEJ

Cov Dej Lim Tas Lawm — Brita cov dej ntws tawm tom
hauv ntej ntawm tus tes tuav taub dej

Cov Dej Nyoos Tsis Tau Lim — Ib co dej ntws tawm
hauv nruab nrab ntawm tus tes tuav taub dej

Cov Dej Txhuav Uas Tsis Tau Lim — Peb cov dej ntws
tawm tom gab ntawm tus tes tuav taub dej

THAUM TWG KOJ THIAJ YUAV SIV COV DEJ LIM TAS LOS YOG TSIS TAU LIM?

Haus (ua kas fes, kua txiv ntoo, tov mis rau menyuam) Ntxuav koj ob txhais tes
Ua zaub mov Ntxuav koj cov tais diav, ntxhua khaub ncaws
Ntxuav txiv ntoo thiab zaub So plag tsev, so txee

Txhuam hniav rau menyuam yaus Da dej, ntxuav ib ce (tib neeg thiab tsiaj)

INVACURSETEUS Cov neeg loj txhuam hniav

HLOOV KOJ LUB TAUB LIM DEJ

Txhua zaus koj siv koj lub taub lim dej, lub ghov muag teeb
yuav cig.
NTSUAB — Koj lub taub lim dej ua haujlwm zoo

— Koj lub taub lim dej ua haujlwm zoo, tab sis koj yuav
tsum tau hloov sai.
LIAB —Nws yog sijhawm yuav tau hloov koj lub taub lim
dej. Nias lub ghov ghib daim lim dej ntawm nruab gaum
lub khob lim dej thiab thawb lub lim dej rau sauv. Rov mus
saib khauj ruam 2 kom nruab daim lim dej hauv lub khob.

TSHEM TAWM LUB LIM DEJ

Koj yuav tau tshem tawm koj lub lim dej, ntswj tawm
yooj yim ntawm lub hau ntawm tus kais dej.

XAV PAUB NTAU NTXIV

Yog koj nyob hauv lub Nroog Flint thiab xav tau lub taub lim dej pub

dawb lossis hloov daim lim dej, muaj nyob ntawm lub website chaw nga Yog koj nyob sab nrauv lub nroog Flint
dej siv. Yog koj tsis tuaj yeem mus ntsib hauv tus wev xaib dej siv, hu thiab xav yuav lub taub lim dej los tiv thaiv
rau 810-257-3600 lossis United Way 211. koj thiab koj tsev neeg los ntawm cov

tshuaj txhuas lossis lwm yam khes mis,
Xav tau txais kev ntsuas dej pub dawb, mus saib hauv chaw kom ntseeg tias koj tau txais lub taub lim
nga dej lub website, Lub Tuam Tsev Hauv Nroog Flint, lossis dej raug raws li NSF-tau pom zoo. Saib
hu rau Flint Water Plant ntawm 810-787-6537. ghov cim ntawm kem plaub fab:

www.michigan.gov/flintwater
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