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Presented by: 
Kristina Ressler, MPH, WIC System Requirement Coordinator 

Kevin Sarb, RDN, MS, MBA, Consultant‐ Nutrition and Food Management 

Bagya Kodur, MS, WIC Report Specialist 

Data and System Management Section 

Dr. Kobra Eghtedary, Director 

Michigan WIC Program 

Michigan Department of Health & Human Services 

Release 7.8 Webcast 

• Updates to the Daily Schedule 
• Printing Growth Charts to PDF 
• Income Changes 

• Update Risk Codes
• Benefit Screen Changes 
• Equipment Inventory 

• Race and Ethnicity Updates
• Updates to Role Review and User Access Requests 
• Dates and Times to Remember 

Overview 
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• Current Daily Schedule features in MI‐WIC do not easily accommodate 
clinics with a large number of Scheduled Staff columns 

• Enhancements to facilitate easier navigation of Daily Schedule include: 
▫ Time column added to the far right‐hand side of screen 

▫ Smaller default column sizes 

▫ Auto‐Scroll based on current time of day

▫ Day of Week listed next to date  

Daily Schedule Changes 

Traditional view of Daily Schedule 
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Screen shot of daily schedule 

• Currently, when a client comes to the clinic for a walk‐in appointment, 
the appointment must first be scheduled and then subsequently 
marked as attended on the Daily Schedule Appointment Summary 
Screen 

• This enhancement will create an additional column in the appointment 
grid‐ “Attended”. This column can be checked while scheduling a walk in 
appointment to improve efficiency 
▫ Please note this column will appear when scheduling all appointments, but will only be active if the 

appointment is on the current day 

Appointment Scheduler‐ Walk In Appointments
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Screen Shot of new appointment scheduler screen

• As the result of a recent change in Microsoft security, when attempting 
to print the growth chart in Internet Explorer, users may receive a blank 
page or 404 error message 

• This enhancement will now print the growth chart to PDF and allow you 
to save or print as needed 

Printing Growth Charts 
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• Dynamic Income Calculations 

▫ If a client has multiple incomes, all at the same interval, calculations will 
dynamically change to show ‘Total <interval> Income’ and ‘Maximum 
<interval> Income’ after selecting “Show Income Eligibility” 

▫ If a client has more than one income, at different intervals, Annual and 
Maximum Annual income will continue to calculate as before  

Income Changes

Dynamic income calculation screen shot
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• ‘Twice Monthly’ Income 
is being changed to 
‘Semi‐Monthly’ 
• ‘Semi‐Monthly’ income 
will be calculated based 
on pre‐populated values 
from the ‘Income Level’ 
grid in the ‘Admin’ 
module, based on the 
current 2017 185% 
federal poverty levels

Income Changes
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Kevin Sarb

Nutritional Risk Code Revisions and Additions

USDA classifies medical and food consumption risks that may have 
nutritional implications into the following categories:

 Anthropometric – 100 Series

 Biochemical – 200 Series

 Clinical – 300 Series
 Nutrition – 400 Series
 Other – 500‐900 Series

Nutritional Risk
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142 Preterm or Early Term Delivery 

Preterm and early term delivery are defined as follows (1, 2): 
• 142.01+ Preterm: Delivery of an infant born < 37 weeks gestation 

• 142.02   Early Term: Delivery of an infant born ≥ 37 and < 39 weeks gestation 

+High Risk

Preterm Delivery 

• Prematurity affects about 12% of all live births in the U.S.

• Babies that are born too early may have a number of health conditions*

Early Term Delivery 

• Up to 10% of babies in the United States are scheduled for early term 
deliveries

• Significant amount of development and growth occurs between 37 and 
39 weeks of gestation*

*See Risk Help ‐ 142 Preterm or Early Term Delivery

142 Preterm or Early Term Delivery
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History of preterm and/or early term delivery is defined as follows: 
• 310.01+ Preterm: Delivery of an infant born < 37 weeks. 

• 310.02   Early Term: Delivery of an infant born ≥ 37 and < 39 weeks. 

+High Risk

310 History of Preterm or Early Term Delivery (Pregnant)

Category Pregnancy

Pregnant Women                       Any history of preterm or early term delivery

Assigned when box is checked on the Pregnancy Information tab

310 History of Preterm or Early Term Delivery
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History of preterm and/or early term delivery (postpartum) is defined as 
follows: 
• 311.01+ Preterm: Delivery of an infant born < 37 weeks. 

• 311.02   Early Term: Delivery of an infant born ≥ 37 and < 39 weeks. 

+High Risk

311 History of Preterm or Early Term Delivery (Postpartum)

Category Pregnancy

Breastfeeding/Non‐Breastfeeding         Any history of preterm or early term delivery

History of preterm and/or early term delivery is defined as follows: 

• 311.01+ Preterm: Delivery of an infant born < 37 weeks gestation 

• 311.02   Early Term: Delivery of an infant born 37 to < 39 weeks gestation 

Assigned when box is checked on the Pregnancy Information tab

311 History of Preterm or Early Term Delivery
(Postpartum)
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• Neonatal abstinence syndrome (NAS) is a drug withdrawal syndrome 

• Must be present within the first 6 months of birth 

+High Risk

383+ Neonatal Abstinence Syndrome 

411.05 Feeding foods to an infant that could be contaminated with 
harmful microorganisms or toxins 

Added:

• Donor human milk acquired directly from individuals or the Internet 

Deleted:

• Raw tofu

411 Inappropriate Nutrition Practices for Infants
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411.09 Routinely using inappropriate sanitation in the feeding, 
preparation, handling, and/or storage of expressed human milk or formula 

Added:

• Donor human milk acquired directly from individuals or the Internet 

411 Inappropriate Nutrition Practices for Infants

Both 411.05  and 411.09 will be system assigned when “Donor 
human milk acquired directly from individuals or the Internet” is 
checked under Q 16 of the Nutrition History screens. 

411 Inappropriate Nutrition Practices for Infants
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425.05 Feeding foods to a child that could be contaminated with 
harmful microorganisms. 

Deleted:

• Raw tofu

425 Inappropriate Nutrition Practices for Children 

427.05 Pregnant woman ingesting foods that could be contaminated with 
pathogenic microorganisms

• Pregnant women are especially at risk for food‐borne illness

Deleted:

• Raw tofu

427 Inappropriate Nutrition Practices for Women
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Kevin Sarb

Benefit Screen Changes

The Expired column will be removed from the grid

Benefits Inquiry Screen
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On the Benefits History screen, client information will be added so one 
can tell to which client the food package belongs

Benefits History Screen

• Benefits Void screen will now show to which client the food package 
belongs 

• Redeemed and Voided Columns will be added to the grid

• A collapsible history by benefit issuance number‐ showing voided 
history for each benefit issuance number will also be added.

Benefits Void Screen
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Benefits Void Screen Example

• The Issue Benefits screen will show the active food package as of the Benefits start 
date in the selected month and year

• Benefits will be issued based on the food package in the grid

Issue Benefits Screen
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Equipment Inventory, Race and Ethnicity, Security Enhancements 

Bagya Kodur, MS

WIC Report Specialist

Kodurb@Michigan.gov

Equipment Inventory

• The annual equipment inventory is conducted as part of USDA 
requirement

• In the past, Local Agencies have been requested to complete inventory 
information in an excel sheet 

• In an effort to improve efficiency, equipment inventory is being moved 
into MI‐WIC
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Equipment Inventory
• Allows Local Agencies / clinics to update their WIC 
program related equipment inventory as needed

• Local Agencies / Clinics can update information as 
and when they update their equipment

• At the time of annual review, the coordinator will be 
able to review the data for each clinic to mark the 
survey as complete
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Equipment Inventory

• Required fields:
▫ Primary Usage: WIC exclusive/shared

▫ Equipment: computer, tablet, signature pad, POS, EBT card scanner, printer

▫ Equipment Model

▫ Serial #
▫ Purchased with WIC funds: Yes/No

▫ Date Purchased
▫ Equipment Status: Active/Not in use/ Disposed/Damaged/Other

Equipment Inventory

• Optional fields:
▫ Date of disposal
▫ Equipment cost

▫ Processor speed
▫ Screen resolution
▫ Computer memory
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Equipment Inventory

• Screen Controls:
▫ Add button: Allows user to add a new row to the grid
▫ Remove button: Allows removing a row only on the day it was added

▫ Review: Captures the Coordinator who reviewed the data
▫ ‘Last Reviewed Date’ and ‘Last Reviewed By’: Labels that display the last 
reviewed by/on  information

Equipment Inventory

• Active equipment displayed by default

• Checking ‘Show All’ displays all the equipment in the inventory
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Reports
• WIC Equipment Inventory Review

Parameters: 
‐ Review Complete for the current year (Yes /No/All)
‐ Select Agency/Clinic

Reports
• WIC Equipment Inventory Details

Ability to choose Year, Local Agency / Clinic to view details of past years inventory
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Race Ethnicity Changes

• ‘Arabic’ will be removed from the Race/Ethnicity screen in MI‐WIC, as it 
is not a recognized ethnicity for data collection by OMB/USDA

• In Race White , subcategories will be added to include European, 
North African and Middle Eastern 
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Race Ethnicity Changes

• Information icon next to the each race will provide more details on 
that specific race

• If a staff makes a selection based on perception, it will now be captured

• Help document will be updated to reflect the new changes
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Race Ethnicity Changes

• References to ‘Arabic’ will be removed from the Predefined report 
screens 

• Any references to ‘Arabic’ will be removed from the MI‐WIC Production 
reports

• The ‘Arabic’ population will still be captured under  RaceWhite 
Middle Eastern
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Security Enhancements

• The following changes have been made to improve efficiency and make 
screens user friendly 

• Changes have been made to:
▫ User Access Request screen
▫ Role / Monitor Review

▫ User Supervisor screen
▫ System generated Emails



2/1/2018

28

Security Enhancements
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User Access Request

• When a LA Coordinator/ supervisor logs into this 
screen, all users (all statuses) within that LA will be 
displayed, irrespective of supervisor

• But, only the supervisor displayed in will be 
‘Supervisor ID’ column will be able to make changes 
to the row 

• At the State Level, Supervisors will be able to view 
and work with only staff members who have chosen 
them as Supervisors

Role Monitor Review Screen

• The following changes have been made to make this screen more user 
friendly 

• Clinic column is prefixed with Clinic number

• Additional columns added to the grid:
▫ Module

▫ Role Expiration
• Supervisor will be able to see all roles assigned to the staff member
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Role Monitor Review Screen

• ‘Role Extension Select All’ checkbox is to be used if 
the user has no role changes during review
▫ This adds a check to all the rows 
▫ If some / all roles need to be terminated, they should 
not be checked off in the ‘Request Role Extension’ 
column in the grid
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Role Monitor Review Screen

• Checking ‘Supervisor Review All’ adds a checkbox to 
all the rows in the ‘Supervisor Review’ column, 
indicating all roles have been reviewed for that staff 
member

• All the roles have to be reviewed in order to be able 
to save the screen

• For roles reviewed or assigned between Oct 1st and 
Jul 31st , the expiration will be Sept 30th of the 
current year
▫ Ex: For roles assigned on Feb 1st 2018 , the ‘Role ‘Expiration Date’ 
will be set to Sept 30th 2018

• The roles will need to be reviewed for the current 
fiscal year
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Role Monitor Review Screen

• For roles assigned between Aug 1st and Sept 30th of current fiscal year, 
the ‘Expiration Date’ will be set to Sept 30th of next fiscal year
▫ Ex: For roles assigned on Aug 21st 2018 , the ‘Role ‘Expiration Date’ will be set to 
Sept 30th 2019

• These roles need not be reviewed for the current fiscal year

Role Review Reports

• Admin Module Reports Role Review Summary Report

• Allows user to filter by Staff Roles and Review status to run the report
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Role Review Reports

• Clinic number, Role Expiration Date and 
Coordinator Last Reviewed Date columns were 
added to the report

System Generated Emails

• User Access Request: Emails will now include more information such as 
UserID, LA selected and Supervisor selected in the request

• Role Conflicts: UserID , ClinicID and Roles with conflict will be listed 
clearly

• Role Expiration:  Reminders to users from 7 days prior role expiration 
until action is taken by supervisor
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• Wednesday, February 14, 2018
▫ Stop using MI-WIC by 5:00pm 

Or as soon as possible

• Thursday, February 15, 2018 
▫ Release 7.8 will be available in Local Agencies 

Dates and Times to Remember 

• Release 7.9‐ Wednesday June 20th

• Release 8.0‐ Wednesday October 17th

Please adjust your clinic schedules for Releases 7.9 and 8.0, noting that 
on the Wednesday of each of the releases the staff must stop using MI‐
WIC by 5:00 p.m., and that you are still encouraged to schedule light on 

the Thursday after the release in case any unforeseen issues arise.

2018 Release Schedule
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Questions? 

Kristina Ressler, MPH 
WIC Requirement Coordinator 

Ph: 517-335-5633
Email: ResslerK@Michigan.gov

If there are further questions, please contact

Thank you for all you do for WIC! 

Kevin Sarb, RDN, MS, MBA
Consultant- Nutrition and Food 
Management 

Ph: 517-241-4404
Email: SarbK@Michigan.gov

Bagya Kodur, MS 
WIC Report Specialist

Ph: 517-241-2116
Email: KodurB@Michigan.gov


