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Solicitar Beneficios por Desempleo

Solicite y comprenda sus beneficios por desempleo

¢Qué es el desempleo y puedo solicitarlo?

e El desempleo es un ingreso temporal para ayudarle mientras busca un nuevo empleo si queda
desempleado o su empleador reduce sus horas.

e Los beneficios por desempleo corren a cargo de los impuestos sobre los empleadores.

e El desempleo es complejo y no sirve para todos por igual. La mejor manera de saber si es elegible
es presentar una solicitud.

e Debe poder, estar disponible y buscar activamente trabajo a tiempo completo para recibir
beneficios por desempleo.

Necesitara la siguiente informacién para solicitar beneficios.

e Permiso de conducir o tarjeta de identificacion estatal y su numero de Seguro Social.
e Para no ciudadanos: Numero del Servicio de Ciudadania e Inmigracion de Estados Unidos (USCIS,
por sus siglas en inglés) y fecha de vencimiento de su tarjeta de autorizacion.
e Informacion de todos los empleadores para los que ha trabajado en los ultimos 18 meses:
o Nombre y direccion del empleador,
o Primeray ultima fecha trabajada para cada empleador,
o Tarifa de pago y frecuencia de pago,
o Informacion de finalizacion del trabajo.
e Numero de cuenta bancaria y numero de ruta si elige depésito directo como su método de pago:
o No pueden utilizarse cuentas bancarias en linea y digitales.
o También puede optar por recibir una tarjeta de débito de UIA.
e Otra informacion util (no obligatoria):
¢ FEIN o EAN de sus empleadores.
e Talones de pago recientes o formulario fiscal W2.

Enviar su solicitud

En linea: Disponible los 7 dias de la semana, las 24
horas del dia. Teléfono: Disponible de lunes a viernes, de
e Visite Michigan.gov/UIA (0] 8:00 a. m. a4:30 p. m.
e Inicie sesion en MiLogin para acceder a su * Llame al 1-866-500-0017
portal MiWAM.

o MiLogin es la cuenta en linea que utiliza para servicios de Michigan como la Secretaria de
Estado y MiBridges. Para evitar retrasos, compruebe si ya tiene una cuenta antes de crear
una nueva.

Agencia del Seguro de Desempleo del Estado de Michigan

La UIA es un empleador/programa que brinda igualdad de oportunidades. Se encuentran disponibles ayudas
y servicios auxiliares y otras adaptaciones razonables a pedido de personas con discapacidades.



https://www.michigan.gov/leo/bureaus-agencies/uia
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Proximos pasos:

Registrese para trabajar: Debe registrarse en Michigan Works! completando este proceso de dos pasos antes
de su primera certificacion. jNo espere! No completar ambos pasos podria impedir que reciba beneficios.

e Primero, cree una cuenta de buscador de empleo en MiTalent.org

¢ Segundo, reunase en persona con un agente de Michigan Works. Encuentre una oficina
de Michigan Works cerca de usted en MichiganWorks.org. También puede preguntar si hay
opciones virtuales disponibles.

Complete las certificaciones quincenales: Si no certifica a tiempo cada 2 semanas, sus beneficios
pueden retrasarse o suspenderse.
Puede certificarse:

e En linea: Inicie sesion en MiWAM vy siga las instrucciones para la certificacion.

e Por teléfono: Llame al 1-866-638-3993 durante su horario de atencion telefénica asignado.

Complete la busqueda de empleo: Debe completar tres actividades validas de busqueda de empleo
por cada semana en la que desee recibir beneficios e informarlas durante su certificacion.

e Se le pedira que proporcione pruebas documentadas de sus actividades.

e Para obtener mas informacion sobre qué se considera una actividad valida de busqueda de empleo,
visite Michigan.gov/UIA y busque “Work Search Activities List” (Lista de actividades de busqueda
laboral).

n iMantengase al dia!
e Actualice su informacion de contacto.
o Sisu direccion, numero de teléfono o nombre cambia, es importante que nos actualice con
su nueva informacion.
o Podemos investigar un pago de beneficios hasta 3 afnos después de que se haya realizado y
debemos poder comunicarnos con usted si es nhecesario.

e Compruebe MiWAM regularmente.

e Responda a las preguntas rapidamente: Puede recibir comunicaciones por correo, en linea o por
teléfono solicitando informacién adicional sobre su reclamacion. Responda antes de la fecha
limite indicada en la comunicacién. No responder a tiempo puede resultar en el retraso o la
denegacion de sus beneficios.

¢Necesita mas ayuda?

Pregunte en linea Chatee con nosotros Reunase con nosotros Hable con nosotros
El chatbot de la UIA en En su cuenta MiWAM Programe una reunion 1-866-500-0017,
Michigan.gov/UIA puede de lunes a viernes, de 8 en persona, por de lunes a viernes
responder muchas a.m. a 4:30 p.m. teléfono o virtual en Servicio TTY:
preguntas. Michigan.gov/UIA. 1-866-366-0004.

Agencia del Seguro de Desempleo del Estado de Michigan

La UIA es un empleador/programa que brinda igualdad de oportunidades. Se encuentran disponibles ayudas
y servicios auxiliares y otras adaptaciones razonables a pedido de personas con discapacidades.
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