






3. Post-Event Follow-Up
Send Thank-You Notes

���� �7�K�D�Q�N���Y�R�O�X�Q�W�H�H�U�V�����V�W�D�5���D�Q�G���8�Q�D�Q�F�L�D�O���D�L�G���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V��

���� �$�F�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���V�W�X�G�H�Q�W���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q��

Review Attendance & Success Metrics
���� �+�R�Z���P�D�Q�\���V�W�X�G�H�Q�W�V���F�R�P�S�O�H�W�H�G���W�K�H�L�U���)�$�)�6�$�"

• Identify areas for improvement for future events.

Send Reminders for Next Steps
���� �(�Q�F�R�X�U�D�J�H���V�W�X�G�H�Q�W�V���W�R���F�K�H�F�N���)�$�)�6�$���S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J���V�W�D�W�X�V��

���� �3�U�R�Y�L�G�H���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O���R�Q���8�Q�D�Q�F�L�D�O���D�L�G���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���V�X�F�K���D�V���W�K�H��
�0�L�F�K�L�J�D�Q���$�F�K�L�H�Y�H�P�H�Q�W���6�F�K�R�O�D�U�V�K�L�S����

�,�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���Z�L�W�K���G�L�V�D�E�L�O�L�W�L�H�V���P�D�\���F�R�Q�W�D�F�W���W�K�H���0�L�/�(�$�3���$�'�$���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U���W�R���U�H�T�X�H�V�W���D�Q��
�D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H���I�R�U�P�D�W���W�R���W�K�H�V�H���P�D�W�H�U�L�D�O�V�����3�O�H�D�V�H���Y�L�V�L�W���Z�Z�Z���0�L�F�K�L�J�D�Q���J�R�Y���$�'�$���I�R�U���D���O�L�V�W���R�I��
�V�W�D�W�H���$�'�$���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U�V��


