
   
 

         

    

  

      
         
             

             
              

  

            
          
        
         
              

 

MSHDA ΌাΒায় অ্যাক্সেক্সΓΏ ΉিΏকল্পΈা 

ভাΒায়অ্যাক্সেΓ ক্হΓবা!জোযMSHDA-!Γাক্সৈ ক্হ াগাক্স াগক!ক্সে: 

•	 কΐ করুΈ: 1-855-646-7432 

•	 ইক্স΍ইΐ: MSHDA@michigan.gov 

•	 ΉিΏΆΑΈি঄ করুΈ ΋া িͺী΀ Ήা΀াΈ: 
▪ ΐযাΈিΓিং অ্িΊΓ: 735 E. Michigan Avenue, Lansing MI 48912 
▪ ক্হ΁ট্রক্সয়Ϳ অ্িΊΓ: 3025 W. Grand Blvd., Ste 4-600, P.O. Box 02990, Detroit MI 48202 

ি΍িΑͷাক্সΈΏ ১০ ি΍িΐয়ক্সΈΏও ক্হ΋িΑ ΍াΈুΒ, এ΋িং প্রায় ১০.২% ΋ািΕক্সত ইিংক্সΏুͼ ͻাΕা অ্Έয ΌাΒায় ক΅া ΋ক্সΐ। 
এই ͼΈΓিংখযাΏ প্রায় ৩৬% Γীি΍ত ইিংক্সΏুͼ Άক্ষতাΏ িΌিিক্সত ΌাΒা অ্যাক্সেΓ ΓΔায়তা ক্হ΅ক্সক উΉকৃ ত Δক্স΋। 

ি΍িΑͷাΈ  ক্হেͿ  Δাউুͼিং  ক্হ΁ΌΐΉক্স΍ন্ট  অ্΅িΏীͿ  (MSHDA) ΌাΒা  অ্যাক্সেΓ  ΉিΏকল্পΈা  ততিΏ  কΏা  Δক্সয়ক্সͻ  
Ύাক্সত  Γকΐ  ি΍িΑͷাΈ  ΋ািΓন্দা  MSHDA-এΏ ক΍Γূিͺ , কাΎক্র΍  ও  ক্হΓ΋ায়  অ্যাক্সেΓ  Ήায়  এ΋িং  অ্΅΋ ΔΌাক্স΋  
অ্িংΑগ্রΔণ  কΏক্সত  Ήাক্সΏ।  এই  ΌাΒা  অ্যাক্সেΓ  ΉিΏকল্পΈাীͿ  Γীি΍ত  ইিংক্সΏুͼ  Άক্ষতা  ̈́ াকা  ΋যুক্ঠক্সΆΏ  ͼΈয  
ক্হΎাͷাক্সΎাͷ  এ΋িং  অ্িংΑগ্রΔণ  িΈুিত  কΏক্সত  কত Ήক্ষ  কত ক  প্রΆি  ΌাΒা  ΓΔায়তা  ক্হΓ΋াΏ  রূΉক্সΏখা  ক্হΆয়।  

ি঄ ি঄ ি঄

ৃ ি঄ ৃ ি঄

MSHDA  ২০২৩  Γাক্সΐΏ  অ্΅Ήূণ   ΌাΒায়  ͼΈͷক্সণΏ  ক্হেক্সͿΏ  ক্হΓ΋া  প্রািি  আইΈ  এ΋িং  ২০২৩  Γাক্সΐΏ  ক্হেͿ΋যাΉী  
অ্΅Ήূণ   ΌাΒা  অ্যাক্সেΓ  ক্হকাঅ্ি΁ক্সΈΑΈ  আইΈ  প্রণয়ক্সΈΏ  ΍া·যক্স΍  ১৯৬৪  Γাক্সΐΏ  ΈাͷিΏক  অ্ি·কাΏ  আইক্সΈΏ  
Ϳাইক্সͿΐ  VI এ΋িং  িΈ΋া Δী  আক্সΆΑ  ১৩১৬৬-এΏ  ΐক্ষযক্সক  এিͷক্সয়  িΈক্সত  প্রিতশ্রুিত΋দ্ধ।  

ি঄ ি঄

ি঄ ি঄ ি঄

ি঄

MSHDA  আ΍াক্সΆΏ  আ΋াΓΈ  ক্হΓ΋া  ΋য΋ΔাΏ  কΏক্সͻ  ΋া  ΋য΋ΔাΏ  কΏক্সত  ͅ াক্সচ্ছ  এ΍Έ  Γকΐ  ΍াΈুক্সΒΏ  ͼΈয  
অ্যাক্সেΓ  িΈুিত  কΏাΏ  ক্হͺষ্টা  কক্সΏ।  MSHDA,  ১৯৬৬  Γাক্সΐ  প্রিতীষ্ঠত, ি΍িΑͷাক্সΈΏ  ΋ািΓন্দাক্সΆΏ  আ΋াΓΈ  
ি৉িতΑীΐতা  ΓুΏিক্ষত  কΏাΏ  ক্হক্ষক্সে  Γ΋ক্সͺক্সয়  ΋Ε  ΋া·াΏ  Γম্মুখীΈ  ΋যুক্ঠক্সΆΏ  ি΋িΌন্ন  আ΋াΓΈ  ͅ ািΔΆা  ক্হ΍Ϳাক্সত  
ক্হেͿ, ক্হΊ΁াক্সΏΐ  ও  ক্হ΋ΓΏকািΏ/ΓΏকািΏ  অ্িংΑীΆাΏ  Γিং৉াΏ  অ্΅ায় ক্সΈ  ΉিΏͺািΐত  ি΋িΌন্ন  আ΋াΓΈ  ক΍ Γূিͺ  
ΉিΏͺাΐΈা  কক্সΏ।  MSHDA  ক΍ Γূিͺ  ΋ািΕΏ  ΍ািΐকাΈাΏ  উΉায়, ΋ািΕΏ  অ্যাক্সেΓক্সΎাͷয  ত΋িΑষ্টয  ΋ͼায়  Ώাখা  ও  
Ύুক্ঠ  কΏাΏ  ͼΈয  ΓΔায়তা, ͷΔΔীΈতা  ক্হΏা·  ও  Γ΍াি  কΏাΏ  ͼΈয  ͼরুিΏ  আ΋াΓΈ  ক্হΓ΋া  ও  ΌাΕা  আ΋াΓক্সΈΏ  
ΌাউͺাΏ  Όত িক  প্রΆাΈ  কক্সΏ, একই  Γাক্স΅  ক্হেͿ΋যাΉী  Γাশ্রয়ী  ΍ূক্সΐযΏ  ি΋ক্রয়ক্সΎাͷয  ও  ΌাΕাΏ  আ΋াΓক্সΈΏ  
উন্নয়Έ  ও  ΉুΈিঃিΈ΍াক্সণ   ি΋িΈক্সয়াͷ  কক্সΏ।  MSHDA  ক্হΓ΋াΏ  ি΋ৈািΏত  ি΋΋Ώণ  MSHDA  ক্হপ্রাগ্রা΍  ͷাইক্স΁  Ήাওয়া  
Ύাক্স΋।  

ি঄ ি঄

ি঄

ৃ

ত ি঄

ি঄

আৌোা!অ্ি৊কা!: 

• ক্হΓ΋া, ক΍Γূিͺ ও কাͷͼΉে আΏও Όাক্সΐাΌাক্স΋ ক্হ΋াͽাΏ ͼΈয ΌাΒা ΓΔায়তা Ήাওয়াΏ অ্ি·কাΏ।ি঄

•	 ΍ক্সΈাΈীত MSHDA ক΍িঅ ও ক্হΆাΌাΒীΏ Γাক্স΅ ক্হΆখা কΏাΏ অ্ি·কাΏ। 
•	 MSHDA-এΏ ক্হΆওয়া কাͷͼΉক্সেΏ িΐিখত অ্Έু΋াΆ Ήাওয়াΏ অ্ি·কাΏ। 
•	 MSHDA কাͷͼΉক্সেΏ ͼΈয Γী΀ক ΌাΒা ক্হΓ΋া Ήাওয়াΏ অ্ি·কাΏ। 
•	 আΉিΈ ΎিΆ ΍ক্সΈ কক্সΏΈ ক্হΎ এই অ্ি·কাΏ আΆায় Δক্সচ্ছ Έা, তাΔক্সΐ অ্িΌক্সΎাͷ Άাক্সয়Ώ কΏাΏ
 
অ্ি·কাΏ।
 

mailto:MSHDA@michigan.gov


    

    

        

 

        

িবোামূক্স"য ভাΒা ΓΔায়ো ক্হΓবা: 

MSHDA  ΌাΒা  ক্হΓ΋াΏ  ΓΔায়তাΏ  প্রক্সয়াͼΈ  এ΍Έ  ΋যুক্ঠক্সΆΏ  ͼΈয  অ্΅΋Δ   ক্হΎাͷাক্সΎাͷ  এ΋িং  ত΅য  প্রািি  িΈুিত  
কΏক্সত  Ύুুক্ঠΓঙ্গত  ΉΆক্সক্ষΉ  িΈক্সত  প্রিতশ্রুিত΋দ্ধ।  ি΋Έা΍কূ্সΐয  ΌাΒা  অ্যাক্সেΓ  ক্হΓ΋া  Γ΋Γ΍য়  উΉΐΌয  ̈́ াকক্স΋।  
ΎিΆ  ক্হকাক্সΈা  ΋যুক্ঠ  ক্হΆাΌাΒী  ও  অ্Έু΋াΆ  ΓΔায়তা  ΉিΏ΋াক্সΏΏ  ΓΆΓয  ΋া  ΋ন্ধ Ώ  ΍ক্সতা  ক্হকাক্সΈা  ΓΔায়ক  ΋যুক্ঠΏ  
΍া·যক্স΍  িΈক্সত  ͺাΈ  তাΔক্সΐ  ক্হΓই  ΋যুক্ঠΏ  ΋য়Γ  ১৮  ΋ͻΏ  ΋া  তাΏ  ক্হ΋িΑ  Δক্সΐ  এীͿ  অ্Έুক্স΍ািΆত।  ১৮  ΋ͻক্সΏΏ  ক΍  
΋য়Γী  Έা΋াΐক্সকΏ  উΉΏ  ΌাΒা  ΓΔায়তা  প্রΆাক্সΈΏ  ͼΈয  িΈΌΏ কΏা  অ্Έুক্স΍ািΆত  Έয়।  

ি঄

ু

ি঄

ΌাΒা  অ্যাক্সেক্সΓΏ  প্রক্সয়াͼΈ  এ΍Έ  ΋যুক্ঠক্সΆΏ  ΓΔায়তা  প্রািি  িΈুিত  কΏক্সত  MSHDA  ি΋িΌন্ন  ͿΐΓ  ΋য΋ΔাΏ  
কক্সΏ।  MSHDA  ওক্সয়΋Γাইক্সͿ  একাি·ক  ΌাΒায়  ক্হΉাে  কΏা  ΌাΒা  অ্যাক্সেΓ  ক্হΓ΋াΏ  িΐঙ্ক  Ώক্সয়ক্সͻ  এ΋িং  এীͿ  
ওক্সয়΋Γাইক্সͿΏ  ি΋িΌন্ন  ৉াক্সΈ  প্রকািΑত  Δয়  ক্হΎখাক্সΈ  ΍াΈুΒ  আ΋াΓΈ  িΏক্সΓাক্সΓ Ώ  Γাক্স΅  ক্হΎাͷাক্সΎাক্সͷΏ  ͼΈয  ক্হখাͼ  
কক্সΏ।  এই  িΐঙ্কীͿ  অ্ি·কাΏ, ক্হΓ΋া  ও  কীΌাক্স΋  অ্িΌক্সΎাͷ  Άাক্সয়Ώ  কΏক্সত  Δয়  ক্হΓ  Γম্঩ক্সক  ত΅য  প্রΆাΈ  কক্সΏ।  
MSHDA-Ώ  ক্হ΁ট্রক্সয়Ϳ  ও  ΐযাΈিΓিং  অ্িΊক্সΓΏ  অ্Όয΅Έ া  ক্হ΁স্ক  ΓΔায়তাΏ  ͼΈয  ΓুΓজ্জিত।  প্রিΑিক্ষত  ক΍িঅΏা  
"আি΍  ΋িΐ" কা΁  ΋য΋ΔাΏ  কক্সΏ  এ΋িং  ক্হΆাΌাΒী  ক্হΓ΋া  Γ΍ন্বয়  কক্সΏ  ক্হΐাকক্সΆΏ  ΓΔায়তা  কক্সΏ।  ক্হΓ΋াগুক্সΐা  
িদ্নΌািΒক  ক΍িঅ  এ΋িং  ͺুক্ঠ΋দ্ধ  ক্হΆাΌাΒীক্সΆΏ  দ্নাΏা ΓΏ΋ΏাΔ  কΏা  Δয়  এ΋িং  ক্হΊাΈ, Όাͺয়ািΐ  ও  স্বΑΏীক্সΏ  ক্হΆওয়া  
Δয়।  িΐিখত  অ্Έু΋াΆ  ক্হΓ΋া  ͺুক্ঠ΋দ্ধ  অ্Έ΋াΆকক্সΆΏ  দ্নাΏা  ΓΏ΋ΏাΔ  কΏা  Δয়।  

ত

ি঄ োঁ

ি঄

ি঄

ি঄

ত ত ি঄

ত ু

অ্িভক্স াগ ৉াক্সয়!ক!া!ৌদ্ধিে: 

 আΉΈাΏ  ΌাΒায়  প্রক্সয়াͼΈীয়  ΓΔায়তা  প্রΆাΈ  Έা  কΏাΏ  কাΏক্সণ  ΎিΆ  আΉিΈ  ক্হেͿ  ক্হΓ΋া  ক্হΉক্সত  Γ΍Γযায়  
Ήক্সΕΈ, তাΔক্সΐ  আΉিΈ  ΌাΒা  অ্যাক্সেক্সΓ  অ্Γুি΋·া  Γম্঩িকত  একীͿ  অ্িΌক্সΎাͷ  Άাক্সয়Ώ  কΏক্সত  Ήাক্সΏΈ।  এΏ  
΍ক্স·য  Ώক্সয়ক্সͻ  ΎিΆ  ক্হকাক্সΈা  ক্হেͿ  ি΁ΉাͿক্স΍ন্ট  ΋া  এক্সͼুি  ক্হকাক্সΈা  ক্হΆাΌাΒী  ΋া  অ্ΈূিΆত  কাͷͼ  ΓΏ΋ΏাΔ  Έা  
কক্সΏ।  

ি঄

ি঄

• অ্িΌক্সΎাͷ  Άাক্সয়Ώ  কΏক্সত  ΌাΒা ক্হΓ΋া অ্িΌক্সΎাͷ ওক্সয়΋Γাইক্সͿ ΐͷ ইΈ করুΈ। 

(https://www.michigan.gov/ogm/services/statewide-language-access/language-services-
complaints) 

জািেগেউৎক্সΓ!উৌ! িভিিকক্স!অ্িভক্স াগপ্রুিয়া: 

MSHDA  ͼΈΓা·াΏণক্সক  ি΍িΑͷাΈ  ΈাͷিΏক  অ্ি·কাΏ  ি΋Όাͷ  (MDCR)-এ  Ήা΀াক্স΋  ΎাΏা  ি΋শ্঩াΓ  কক্সΏΈ  ক্হΎ  তাΏা  
ͼািতͷত  উৎক্সΓΏ  কাΏক্সণ  ক্হ΋আইিΈ  ত΋Βক্স΍যΏ  িΑকাΏ  Δক্সয়ক্সͻΈ।  

MDCR ক΍ Γিং৉াΈ, িΑক্ষা, আ΋াΓΈ, ͼΈ  Γুি΋·া, আইΈ  প্রক্সয়াͷ  ও  ͼΈক্সΓ΋ায়  ক্হ΋আইিΈ  ত΋Βক্স΍যΏ  অ্িΌক্সΎাͷ  
তΆন্ত  কক্সΏ।  ΎিΆ  ক্হকউ  অ্িΌক্সΎাͷ  Άাক্সয়Ώ  কΏক্সত  ͅ াΈ, তাΔক্সΐ  অ্িΌক্সΎাͷক ত  ত΋Β΍যীͿ  অ্΋Αযই  ͷত  ১৮০  
িΆক্সΈΏ  ΍ক্স·য  Γিং͸ীͿত  Δক্সত  Δক্স΋  এ΋িং  এীͿ  ·΍ ,ͼািত, ΋ণ,  ͼাতীয়তা, িΐঙ্গ, ΋য়Γ, উচ্চতা, ওͼΈ, ক্হগ্রিাক্সΏΏ  
ক্হΏক΁,প্রিত΋িন্ধতা, ত΋΋ািΔক  অ্΋৉া, ΉািΏ΋ািΏক  অ্΋৉া  অ্΅΋া  ক্হͼক্সΈীͿক  তক্স΅যΏ  উΉΏ  িΌিি  কক্সΏ  Δক্সত  
Δক্স΋।   

ি঄

ৃ

ি঄ ি঄

ি঄

MSHDA  ͺুক্ঠক্সত  এΏ  অ্িংΑীΆাΏক্সΆΏ  ত΋Β΍য  ি΋ক্সΏা·ী  আইΈ  অ্ΈΓΏণ  কΏক্সত  ΋া·য  কক্সΏ, িকন্তু  MSHDA  
গূ·ু΍াে  ͅ ুক্ঠীͿ  প্রক্সয়াͷ  কΏক্সত  Ήাক্সΏ, আইΈ  Έয়।  কত Ήক্সক্ষΏ  এই  আইΈ  Όক্সঙ্গΏ  ͼΈয  ΋যুক্ঠক্সΆΏ  ি΋রুক্সদ্ধ  
΋য΋৉া  ক্হΈওয়াΏ  আইΈͷত  ক্ষ΍তা  ক্হΈই।  ক্হΎΓ΋  ΋যুক্ঠ  ি΋শ্঩াΓ  কক্সΏΈ  ক্হΎ  তাΏা  ক্হ΋আইিΈ  ত΋Βক্স΍যΏ  িΑকাΏ  
Δক্সয়ক্সͻΈ, তাক্সΆΏ  অ্িΌক্সΎাͷ  Άাক্সয়Ώ  কΏাΏ  ͼΈয  MDCR-এΏ  িΈম্নিΐিখত  ΉΆক্সক্ষΉ  MSHDA  ΓΏ΋ΏাΔ  কΏক্স΋:  

ত ু

ত ৃ ি঄

https://www.michigan.gov/ogm/services/statewide-language-access/language-services-complaints
https://www.michigan.gov/ogm/services/statewide-language-access/language-services-complaints
https://www.michigan.gov/ogm/services/statewide-language-access/language-services-complaints


              
        

        
  

        
    
           

  

     

        
       

 

আΉΈাΏ ΎিΆ ΈাͷিΏক অ্ি·কাΏ Γম্঩ক্সকি঄ প্রশ্ন ̈́ াক্সক ΋া ি΋শ্঩াΓ কক্সΏΈ ক্হΎ আΉিΈ ক্হ΋আইিΈ ত΋Βক্স΍যΏ 
Γম্মুখীΈ Δক্সয়ক্সͻΈ, তাΔক্সΐ আΉিΈ MDCR-এ অ্িΌক্সΎাͷ Άাক্সয়Ώ কΏক্সত Ήাক্সΏΈ। 

আৌিো ক্হ্াক্সো!মা৊যক্সম, ি"িখেভাক্সব, অ্ো"াইক্সোবা বযুক্ঠগেভাক্সবMDCR-এ!Γাক্সৈ ক্হ াগাক্স াগ 
ক!ক্সেৌাক্স!ো। 

• অ্ΈΐাইΈ অ্িΌক্সΎাͷ ΊΏ΍: ি΍িΑͷাΈ িΓিΌΐ ΏাইͿΓ ি΋Όাͷ 
• ক্হΊাক্সΈΏ ΍া·যক্স΍: 1-800-482-3604 
• িͺী΀Ώ ΍া·যক্স΍: 3054 West Grand Boulevard, Suite 3-600, Detroit, MI 48202 

অ্োযাোয ি!ক্সΓাΓ: স

আক্সমি!কাো Γাইো "যাঙু্গক্সয়জ (ASL)  

এই  ΌাΒা  অ্যাক্সেΓ  ΉিΏকল্পΈাীͿ  ক΅য  ΌাΒাΏ  ͼΈয  ΌাΒা  ΓΔায়তা  ক্হΓ΋া  প্রΆাক্সΈΏ  ত΅য  প্রΆাΈ  কক্সΏ।  
আক্স΍িΏকাΈΓ  উই΅  ি΁ͼঅ্যাি΋িΐীͿͼ  অ্যাক্ট  (ADA) অ্ΈুΎায়ী  কাΎকΏ   ক্হΎাͷাক্সΎাক্সͷΏ  আ΋Αযকীয়তা  Δক্সΐা  
΋ি·Ώ/শ্র΋ণΑুক্ঠক্সত  Άু΋ΐ এ΋িং  Ύাক্সΆΏ  ক্হΎাͷাক্সΎাͷͼিΈত  অ্ক্ষ΍তা  Ώক্সয়ক্সͻ, ΎাΏ  ΍ক্স·য  শ্র΋ণ, Άীষ্ট  ও  ΋াক  
প্রিত΋ন্ধকতাও  অ্ন্তΌ ক্ঠ, তাক্সΆΏ  ͺািΔΆা  ΉΏূক্সণΏ  ͼΈয  উΉΎুক্ঠ  ৉াΈ।  ADA কাΎকΏ  ক্হΎাͷাক্সΎাক্সͷΏ  
আ΋Αযকীয়তা  ক্হΓই  ΋যুক্ঠক্সΆΏ  ͼΈযও  অ্ন্তΌ ক্ঠ  কΏা  Δক্সয়ক্সͻ  ΎাΏা  ΋ি·Ώ/শ্র΋ণΑুক্ঠক্সত  Άু΋ΐ  এ΋িং  আক্স΍িΏকাΈ  
ΓাইΈ  ΐযাঙ্গক্সয়ͼ  (ASL) ΋য΋ΔাΏ  কক্সΏΈ।  অ্Έুগ্রΔ  কক্সΏ  কাΎকΏ  ক্হΎাͷাক্সΎাͷ  ΉিΏΉাΐক্সΈΏ  প্রক্সয়াͼΈীয়তাΏ  
ͼΈয  Γিংিিষ্ট  ি΍িΑͷাΈ  ক্হেͿ  ি΋Όাক্সͷΏ  ADA Γ΍ন্বয়কক্সক  খক্সͼ  ক্হΉক্সত  িΈম্নিΐিখত  িΐঙ্কীͿ  ΋য΋ΔাΏ  করুΈ:

ি঄

ি঄ ৃ

ত ি঄ ি঄

ত ি঄ ি঄

ু ি঄

ু োঁ

https://www.michigan.gov/disabilityresources/ada-notice/coordinators . 

আক্সমি!কাোΓউইৈ িিজঅ্যািবি"ীিΓঅ্যাক্ট (ADA) 

আক্স΍িΏকাΈΓ  উই΅  ি΁ͼঅ্যাি΋িΐীͿͼ  অ্যাক্ট  (ADA) এΏ  Ϳাইক্সͿΐ  II  অ্ΈΓাক্সΏ, ক্হেͿ  অ্΋  ি΍িΑͷাΈ  (SOM) 
িΈ΋াΔী   ΑাখাΏ  ি΋Όাͷ  তাক্সΆΏ  ক΍Γূিͺ, ক্হΓ΋া  ΋া  কাΎক্রক্স΍  প্রিত΋ন্ধকতাΏ  িΌিিক্সত  ক্হΎাͷয  ΋যুক্ঠক্সΆΏ  প্রিত  
ত΋Β΍য  কΏক্স΋  Έা।   

ু

ি঄ ি঄ ি঄

• আমেĕিকĔনč উইথ ĕিজঅ্যĔĕিĕীটিč আইমনি অ্ধরমন ননĔটিু 
• ĕনিবĔđর আমেু নং ২০০৪ - ৩১ 

https://www.michigan.gov/disabilityresources/ada-notice/coordinators
https://www.michigan.gov/disabilityresources/ada-notice#:~:text=In%20accordance%20with%20Title%20II,their%20programs%2C%20services%20or%20activities.
https://www.michigan.gov/formergovernors/recent/granholm/executive-orders/2004/executive-order-no-2004-31
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