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	اﺳﺘﻤﺎرة ﺷﻜﻮى ﺑﺸﺄن ﻋﺪم اﻻﻣﺘﺜﺎل ﻟﻘﻮاﻧﯿﻦ اﻟﻮﺻﻮل إﻟﻰ اﻟﻠﻐﺔ ﻓﻲ وﻻﯾﺔ ﻣﯿﺸﯿﻐﺎن 
	.1 اﻟﺸﺨﺺ اﻟﺬي ﯾﻘﺪم اﻟﺸﻜﻮى 
	.2 ﻣﺎ ھﻲ طﺮﯾﻘﺘﻚ اﻟﻤﻔﻀﻠﺔ ﻟﻠﺘﻮاﺻﻞ ﻣﻌﻚ؟ 
	.3 ھﻞ ھﻨﺎك ﺷﺨﺺ آﺧﺮ ﯾﺴﺎﻋﺪك ﻓﻲ ﺗﻘﺪﯾﻢ ھﺬه اﻟﺸﻜﻮى    ؟
	.4 ﻣﺎ ھﻲ اﻟﻠﻐﺔ )اﻟﻠﻐﺎت( اﻟﺘﻲ ﺗﺤﺘﺎج إﻟﻰ اﻟﺨﺪﻣﺎت ﺑﮭﺎ؟ 
	.5 ﻣﺎ ﻛﺎﻧﺖ اﻟﻤﺸﻜﻠﺔ؟ ﺿﻊ ﻋﻼﻣﺔ ﻋﻠﻰ ﺟﻤﯿﻊ اﻟﻤﺮﺑﻌﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﻨﻄﺒﻖ ﻋﻠﯿﻚ. 
	.6 ﻣﺘﻰ ﺣﺪﺛﺖ ھﺬه اﻟﺤﺎدﺛﺔ ؟إذا ﺣﺪﺛﺖ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ ﻣﺮة، أﺷﺮ إﻟﻰ ﺗﺎرﯾﺦ اﻟﺤﺎدﺛﺔ اﻷﺣﺪث. 
	.7 أﯾﻦ ﺣﺪﺛﺖ ھﺬه اﻟﺤﺎدﺛﺔ؟ ﺿﻊ ﻋﻼﻣﺔ ﻋﻠﻰ ﺟﻤﯿﻊ اﻟﻤﺮﺑﻌﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﻨﻄﺒﻖ ﻋﻠﯿ.ﻚ 
	.8 اﺳﻢ اﻟﻮﻛﺎﻟﺔ أو اﻹدارة اﻟﺘﻲ ﺗﻮاﺻﻠﺖ ﻣﻌﮭﺎ: 
	.9 ھﻞ ﺗﻘﺪﻣﺖ ﺑﺸﻜﻮى ﻷﺣﺪ ﻣﻦ اﻟﻮﻛﺎﻟﺔ أو اﻹدار؟ة
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